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15 Consultants s’initient
a PME PROS PER

Ce logiciel d'analyse des risques pour la pérennisation des entreprises
a été labellisé au niveau national par la FNCPC et mis a disposition de
BREIZH CONSEIL.

Dans les locaux du cabinet de Jean Marc TARIANT, 15 consultants ont été
formés et labellisés pour réaliser des diagnostics de PME PMI sur I'analyse
des risques liés a la pérennisation des entreprises. Cet outil de diagnostic
rapide et simple permet de traiter les données financieres et de déceler
avec |'aide de consultants les priorités de I'entreprise.

Cette démarche originale est proposée aussi en appui d’opérations
collectives de conseil pour aider les entreprises a relever les défis
de la crise actuelle. Dans le cadre de ces diagnostics, les intervenants
pourront recommander les experts du réseau BREIZH CONSEIL utiles a
I'accompagnement des entreprises.

Daniel BOULLE

Lancement de Breizh Conseil

6 MOis apres ...

Le 18 novembre 2008, en partenariat avec la Région
et la CRCI Bretagne, nous présentions devant 200
personnes, institutionnels et consultants, la nouvelle
Chambre Professionnelle du Conseil en Bretagne.

A cetteoccasion, dirigeantsd’entreprises etreprésentants
de I'Etat, de la Région, des départements, de la CRCI et
de la Chambre régionale de Métiers ont témoigné sur
leurs attentes en matiere de consulting.

Succédant a I'ABCE (Association Bretagne des
Consultants en Entreprises) créée il y a prés de 20
ans, |'objectif de Breizh Conseil était de s'ouvrir plus
largement aux nombreux métiers du Conseil.

En matiere de stratégie, le Conseil dAdministration de la
nouvelle Chambre avait pour credo : le développement
de I'utilisation des métiers du Conseil en Bretagne.

Pour ce faire, 4 axes avaient été définis :

e Obtenir une légitimité aupres des professionnels

e Contribuer a une meilleure professionnalisation

e Bénéficier d'une reconnaissance auprés des
institutionnels

¢ Se faire connaitre et reconnaitre auprés des
organisations économiques et des entreprises.

QOu en sommes-nous 6 mois aprés ? Cette lettre n°2 fait le
point sur nos avancées en matiere de projets et d'actions.

Jean-Luc POULAIN, Président

Légitimité de la Chambre
professionnelle

'y a un an et demi, IABCE était constituée de 20
cabinets. Lors du lancement nous étions 30. Aujourd’hui,
Breizh Conseil compte plus de 50 cabinets en Bretagne.
Quelques uns d'entre eux ont 20 salariés dont 15
consultants, d'autres sont des cabinets unipersonnels
exercant en société ou en libéral. Notre Chambre
Professionnelle du Conseil représente donc 150
consultants actifs en Bretagne.

Par ailleurs, nous sommes membre de la FNCPC
(Fédération Nationale des Chambres Professionnelles du
Conseil) qui regroupe, aujourdhui 13 CPC en région et
compte 600 cabinets soit pres de 2 000 consultants.

Olivier THONNEL

AGENIA

Consultez la Lettre N°1, des articles de Presse
et visionnez des témoignages d’entreprises
en vidéo sur notre site.

Si vous étes consultant, vous pouvez aussi
vous inscrire a notre prochaine pléniére qui
aura lieu le 26 Juin a la CCl de Rennes a 9H15.
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De la professionnalisation au
professionnalisme

Comment devenir un PRO du conseil ? En adoptant une
démarche d'amélioration continue ! C'est en partant de ce
postulat que le groupe PRO (10 consultants) de Breizh Consell
travaille depuis plusieurs années a structurer une démarche de
professionnalisation.

Démarche en 3 étapes : Autodiagnostic, formation sur les points
a améliorer, mise en ceuvre.

Pour s'améliorer continiment, il faut tout d'abord s'évaluer. Pour
les consultants de Breizh Conseil, la premiére étape consiste a
se soumettre a un autodiagnostic en bonne et due forme. Le
groupe a donc concocté une grille d'évaluation en 250 questions
pour passer en revue les différents aspects techniques,
commerciaux, administratifs, humains ou financiers de la vie des
entreprises de conseil. Cet autodiagnostic est baptisé “Socrate”
car il fait référence a I'injonction “Connais-toi, toi-méme” que le
philosophe faisait a ses éléves.

Sur la base de ces autoévaluations, le groupe PRO organise,
année apres année, des formations internes ou externes
destinées a faire progresser les adhérents de Breizh Conseil.

Ainsi, nourris de bonnes pratiques et armés de bonnes
résolutions, les consultants peuvent ensuite prolonger les
formations recues par une mise en ceuvre opérationnelle dans
leur quotidien professionnel.

Cette alternance entre autodiagnostics, formations concretes
et mises en pratique constitue le socle de la démarche de
professionnalisation de Breizh Conseil. Cette démarche est, sur
le long terme, une garantie de professionnalisme.

Didier CERTAIN

Echanges d’infos

En plus de I'échange des meilleures pratiques réalisées au
cours des pléniéres (5 journées par an sur les 4 départements),
I'échange d'informations entre les Consultants se développe
et I'on assiste a la constitution de workshops pour répondre a
plusieurs sur un projet. Certains consultants font aussi appel
dans leur propre discipline a un collégue pour mener a bien une
mission a laquelle ils ne peuvent répondre.

Breizh Conseil ne se veut cependant pas un club d'affaires mais
il est évident que le seul fait de se connaitre et de partager les
mémes valeurs peut étre facilitateur a la seule condition de ne
pas y venir pour faire du business !

Laure DIGNE

Partenariats avec les
Institutionnels

De nombreux contacts ont été pris avec la DRIRE, le
CRCA, le Conseil régional de Bretagne, les Conseils
Généraux, les Chambres consulaires. ..

La CRCI Bretagne s'est proposée d'étre le relais auprés
des Chambres locales pour que Breizh Conseil puisse
participer a des tables rondes lors de la semaine des
services du 23 au 27 novembre prochain en fonction des
programmes de chaque CCl. Un lien sera mis en place
entre la CRCI et notre CPC dans le cadre de I'annuaire
internet régional des entreprises de services.

Un espace rédactionnel est également prévu dans un
prochain numéro de la revue Bretagne Economique
tirée a 16 000 exemplaires.

Organisée par le CAD 22, Agence de développement
g¢conomique des Cotes dArmor, une journée intitulée
FACE est prévue le 03 décembre prochain. Cette année,
les Métiers du Conseil seront mis en avant tant au plan
managérial, organisationnel, marketing, communication
que financier et juridique. Une dizaine de cabinets de
Breizh Conseil sont pressentis pourl'animation d'ateliers
prévus lors de cette manifestation qui se déroulera a
Saint Brieuc au Palais des Congrés.

Par ailleurs, de nombreux organismes nous ont fait part
de leurs besoins d'intervention en matiere de consulting.
Citons entre autres, AUTEO pour son programme
Auteolean, PB PSA en ressources humaines, CCI
Rennes pour un consultant en qualité, CAD 22 pour son
programme d'aides aux entreprises en difficulté ainsi
gu’'une demande de sensibilisation des entreprises a la
fonction commerciale. Un autre projet est a I'étude avec
la Chambre régionale de Métiers.

Ces quelques exemples illustrent bien que Breizh
Conseil se positionne comme partenaire des organismes
et institutionnels et doit étre amené a étre le portail de
référence en matiere de conseil.

Maurice DE QUENETAIN
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